UBND TINH PONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VUON QUOC GIA TRAM CHIM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 847/KH-VQGTC Tram Chim, ngay 22 thang 8 nam 2025
KE HOACH

T6 chirc trién khai thi diém mdt sé dich vu khai thac du lich
tai Vwon Quoc gia Tram Chim

Pé timg budc da dang hoa cac san pham du lich, phuc vu khach tham quan
& Vuon Qudc gia (VQG) Tram Chim. Pon vi ban hanh ké hoach trién khai thi

diém cac dich vu khai thac du lich cu thé nhu sau:
I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T chue cac dich vu dén khach du lich, két ndi cac tour, tuyén Vao cac cac
diém tham quan, trai nghiém tai VQG Tram Chim, diém luu tra, lang nghé, ho
dan xung quanh ving diém nham phyc vu khach du lich dén tham quan, két hop

viéc bao ton da dang sinh hoc va phat huy gié tri van hoa dia phuong.

- Tung budc dau tu co s& vat chat, ha tﬁng, mo rong viéc két ndi cac tour,
tuyén du lich, két hop nhiéu san pham du lich trong cac tour, tuyén du lich nham
dap tng nhu cau da dang cta thi trudng khach du lich, qua d6 thu hit va khai thac,
phat huy hiéu qua tiém nang du lich cia VQG Tram Chim néi riéng va du lich cta

tinh Pong Thap néi chung, timg budc khang dinh thuong hiéu diém dén.
2. Yéu ciu

- Hoat dong don tiép khéach va to chire cac dich vu, tour, tuyén phai thuc hién
khép kin, ¢o lich trinh cu thé cho tung tour du lich, cé diém xuat phat - diém tham
quan - diém mua sam - diém nghi ngoi, an uéng va diém két thic chuong trinh
tham quan phu hop.

- Pam bdo an ninh, an toan cho du khéch, git gin v¢ sinh mdi trudng, v¢ sinh
an toan thuc pham, y té va phong chéng dich bénh; phong chdng chay nd va tim

ki€ém ctru nan.
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- Quan Iy t6t cac hoat dong du lich theo dung quy dinh cua phap luat, bao
dam giir gin, bao vé va phat trién bén viing ngudn tai nguyén du lich cua diém
dén; xay dung van hoa du lich, thai d§ ing xr van minh, lich sy dé lai nhirng 4n
tugng t6t dep cta du khach khi dén tham quan, du lich tai VQG Tram Chim.

II. CO SO THUC HIEN KE HOACH

1. Co so phap ly

Can cur Ludt Quan ly, sir dung tai san cong nam 2017,

Cian cir Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26 thang 12 nim 2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luét Quan ly, stir dung tai san cong;

Can ct Nghi dinh s6 114/2024/ND-CP ngay 15 thang 9 nim 2024 ctia Chinh
phit stra d6i, b6 sung mot sé didu ciia Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26 thang
12 ndm 20217 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctua Luat Quan 1y, sir dung
tai san cong

Can ctt Nghi quyét s6 22/2024/NQ-HDND ctia Hoi dong Nhan dan tinh
DPdng Thap ngay 28 thang 12 nim 2024 Ban hanh quy dinh thim quyén quyét
dinh mua sdm, thué, khai thac, xu 1y tai san cong trén dia ban tinh Déng Thap;

Can ctr Quyét dinh s6 226/QD-VQGTC ngay 02 thang 7 nim 2025 ctia Giam
déc VQG Tram Chim vé viéc tiép nhan nguyén trang Khu Du lich Tram Chim 14
don vi su nghiép cong 1ap tur truc thude Trung tdm Xuc tién Thuong mai, Du lich
va Pau tu tinh Dong Thép sang don vi sy nghiép cong lap truc thuoc VQG Tram
Chim tinh Pong Thép.

2. Co s& thye tién

Khu du lich Tram Chim, la don vi truc thuoc VQG Tram Chim, c6 tu cach
phap nhan, c6 con diu va tai khoan riéng dé giao dich theo quy dinh va ty dam
bao kinh phi chi thuong xuyén;

- Két qua hoat déng thoi gian qua:

Tong hop so lwong khach tham quan

Nam i
STT Néi dung Ghi
2023 2024 chi
| Téng s6 khach (lieot ngueoi) 60.764 55.992
Khdch néi dia 59.646 54.621




e Nam Ghi
STT NOi dung \
2023 2024 chu

Khdch quéc té 1.118 1.371

2 | Doanh thu (nghin dong) 1215280 | 1.119.840

- Pinh huéng chii triwvong phat trién ciia don vi trong thoi gian toi:

+ Cung cd, nang cao chat lugng dich vu hi¢n c6 va phat trién cac sdn pham

mo1 phu hop véi diéu kién ty nhién cta VQG Tram Chim;

+ Tap trung vao viéc phat trién san phém du lich déc déo, da dang, két hop
hai hoa giita yéu t6 vin héa, tu nhién va con ngudi, ddng thoi ch trong dén tinh

bén vitng va kha nang ti€p can cho du khach trong va ngoai nudc;

+ Thuc hién td chirc, lién két khai thac va phat trién cac san phém du lich du
lich sau khi D& an phat trién du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri tai VQG Tram
Chim dén niam 2030 duoc phé duyét;

+ Ung dung cong nghé thong tin trong cong tic quang ba dé thu hut khach

dén tham quan trai nghiém.
III. THOI GIAN

Thoi gian lién két du kién 1a 02 nam (theo hién trang cdc hop dong lién
doanh, lién két da ky gitta Khu Du lich Tram Chim va cdc doi tac trude khi sap
nhdp vé VOG Tram Chim), cu thé nhu sau:

- Giai doan 1: Phdi hop trién khai cac hoat dong tham quan trai nghiém tai
khu phan khu A1; Tong két, ddnh gia va khac phuc nhiing han ché, thiéu sot trong
qua trinh phdi hop trién khai.

- Giai doan 2: Phéi hop trién khai m¢ rong cac mé hinh tham quan, trai
nghiém tai phan khu A3, A4 sau khi Dé 4n phat trién du lich sinh thai, nghi dudng,
giai tri tai VQG Tram Chim dén nam 2030 duoc phé duyét.

IV.NOI DUNG

1. Hoat dong do6n tiép khach du lich

Mo ta tom tat hoat dong don tiép khach nhu sau: Du khach dén tham quan
Khu du lich Tram Chim, dén diém ding xe dang ky tham quan, du khach xudng
xe di bo dén noi ding ky don tiép ciia Khu du lich, phuwong tién ctia khach gui tai

bai d6 xe sau khi du khach dugc don tiép, tu van, lua chon tour, tuyén va cac dich
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vu du lich va mua vé tham quan (vé tham quan do Khu du lich Tram Chim ban),
huéng din vién cua Khu du lich Tram Chim s& truc tiép gidi thiéu va huéng dan
khach tham quan Nha trung bay trimg chim, c4 nudc ngot va Nha chiéu phim,
gidi thidu vé VQG Tram Chim.....huéng din du khach dén cac diém tham quan
theo 10 trinh tour, tuyén du khach da lya chon. Di chuyén bang phuong tién xe
dap, xuéng kéo, Xuéng chéo, xuéng boi hoac xe 0 t6 cua du khach di chuyén theo

chuong trinh tour, tuyén du lich. Cac san pham du lich gom:

(1) Du lich céng dong: Xay dung cac hoat dong trai nghiém thuc té nhu tham
gia cung ngudi dan dja phuong lam ndéng dan, danh bét ¢4, lam cac mén an truyén
thdng, va tim hiéu vé van hoa, phong tuc tdp quan; ciing d6i bao vé rimg trii ngiém
cac hoat dong bao vé rimg qua d6 giup du khach ning cao su hiéu biét, nang cao
nhan thic vé bao vé rimg, bao vé tai nguyén thién nhién, bao tén da dang sinh

hoc.

(2) Du lich véin héa: T6 chitc cac budi biéu dién nghé thuat truyén théng (Ho
Dé)ng Thap, don ca tai tur...tai diém durng chan va cac khu vuc bén tau, .. .), tham
quan céc di tich lich str, va tim hiéu vé cac 1& hoi, nghé truyén théng (Kho, kéu,
tranh vo tram) cua dia phuong. Két hop bao ton da dang sinh hoc va phat huy gia

tr1 van hoa dia phuong.

(3) Du lich sinh thdi - trai nghiém - t6 chirc sw kién - dd ngoai: Tham quan
canh quan ty nhién ciia VQG Tram Chim, trai nghiém m6 hinh nudi ong 14y mat
(cach nudi, chim soc, quay mat), md hinh ché bién nudc mam tir ca linh, thuc
hanh nghé dét Choang (duoc cong nhan 1a Di san van héa phi vat thé cép Qubc
gia), quy trinh 1am kho, t6 chtic cac hoat dong giao luu va thuong thirc 4m thuc
khan hoang Nam B0 tai diém dirng chan C4, td chirc cam trai di ngoai két hop
cac dich vu nhu: (Boi Xuéng, dap xe dap, cau ca thu gian, di by dao ven rung tram,

di chuyén 1én dai quan sat ngam canh rimg dic dung...).

Sau khi tham quan, trai nghiém cac san pham du lich trén, huéng dan vién
Khu du lich dua du khéach di chuyén dén diém dimg chan C4 dé thuong thirc 4m
thuc khan hoang Nam Bo hoac di chuyén dén Senta Farm cung trai nghi¢m
chuong trinh “Hodi niém mién tdy” du khach s& ty tay ché bién cac moén dn dan
da c6 su hudng dan cia cac nghé nhan; Viét MeKong trai nghiém chuong trinh
“Ky tkc mién khdn hoang”. cho du khach trai nghiém tron ven cudc séng ctia mot

“néng dan thudn thién” ...vanghi ngoi. Trude khi két thiic chuwong trinh, du khach


https://www.google.com/search?cs=0&sca_esv=0091f1adde5afd41&sxsrf=AE3TifNgmRLOkaL0GlC0p3vQrvOBsfjp7g%3A1755582728660&q=Du+l%E1%BB%8Bch+v%C4%83n+h%C3%B3a&sa=X&ved=2ahUKEwjf_c2ml5aPAxV5R2cHHXUFHtYQxccNegQIDBAB&mstk=AUtExfDQf8aZWSmq58jHDP5aeS86C-NMLmq4Lyac-SKtRBYu5zFYG59MbnIwKiF0uKdt_6NfpKDYsTxV70dyCjNh8y4MxrBt2S4ivyU5zZ92fCw7OHe0V2ksYEYKXTX6V4o7fmKZxJMRbi6Yo0aFTpDn4lS-xw6ZUDgiY2c41xBX7NdeAbg&csui=3
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trdi nghiém céc san pham qua luu niém, néng nghiép, OCOP...va di chuyén dén

noi tap trung phuong tién dé ra vé, két thic chuong trinh tham quan.

- No6i dung tham quan: Tuy vao chuong trinh tour, tuyén ma du khach lva
chon, tir no1 don tiép cua KDL, hudéng dan vién cua KDL sé truc tiép hudéng dan
cho du khach di chuyén di tham quan cac diém trong tour, tuyén va thyc hién cac
dich vu du lich kém theo tour, tuyén ma du khach di lwa chon, khi dén cac diém
tham quan, trai nghiém s& c6 nguoi thuyét minh, gidi thiéu hudng dan cho du
khach vé cac hoat dong tai diém dén. Trong qua trinh di chuyén dén cac diém
tham quan hudng din vién ctia KDL gi6i thiéu tu van cho du khach cac san phdm
du lich, dich vu du lich cta khu du lich, cac diém du lich, c4c san phélm du lich,
dich vu du lich cong dong va cac san phadm nong nghiép, hang luu niém, san pham

OCOP dac trung cua dia phuong.

Tiy theo nhu cau diéu kién va thoi gian, du khdch sé di tham quan 01 tour
hodic nhiéu tour, tuyén khdc nhau (cé thé sir dung hodc khéng sir dung dich vu dn,
nghi...)

2. Trién khai thi diém cac dich vu

2.1. Phoi hop khai thac dich vu xuéng boi, xu&ng cheo

- S6 lugng du kién: 10 chiéc (trong d6: 4 xuong chéo va 6 xuong bo)

- Thoi gian lién két: 2 nam (dén hét ngay 31/12/2027)

- NoO1 dung: Phéi hop t6 chire cac dich vu trii nghi¢m theo mua va dich vu
boi xudng, chéo xudng quanh nam.

- Phuong thtrc thyc hién: Moi goi dau tu tir cac ddi tac co kinh nghiém to
chitc céc dich vy tai diém dén.

- Lo trinh: Bén tau - Bai hoa; Diém ding chan C4 - Khu tam gac phan khu
Al; Tram Bao vé Phu Duc 2; cac 10 trinh khac sau khi duoc su théng nhét cua
VQG Tram Chim (C6 1§ trinh cu thé sau khi hai bén tién hanh khao sat thyc dia).

- Mrc gia dé xuét:

+ Xudng boi: 35.000 dong/khach/chuyén (t6i da 4 khach/chuyén); 100.000
ddng/chuyén (truong hop 1 - 2 khéach);

+ Xudng chéo: 50.000 ddng/khach/chuyén (t6i da 6 khach) 150.000 dong/
chuyén (truong hop 1 - 3 khach) .



- Chi phi hai bén:

+ Bén ddi tac dang ky kinh doanh dich vuy; chuén bi nhan sy va phuong tién;
nop thué (10%), phi dich vu moéi trudng rimg (01%) theo quy dinh.

+ Phia Khu du lich dam nhan céc chi phi lién quan dén bén bii (ndi quy, cau
bén), cac tuyén tham quan (vé sinh mdi truong, vét rong béo, ¢d, nhanh cay..) in
an phat hanh vé, chi phi nhan vién ban vé, bao hiém khach du lich va chi phi khéac
lién quan.

- Co ché quan 1y, chia sé:

+ Khu Du lich Tram Chim: 15% doanh thu sau khi trir thué (10%) va dich
vu moi truong rung (1%).

+ T chirc/doanh nghiép/hd kinh doanh: 85% doanh thu sau khi trir cac loai

thué trén.

2.2. Phéi hop khai thac dich vu xe dap (Xe dap phé théng, xe dap thé thao;
Xe dap doi; Xe dap tré em; xe dap tro em bé)

- S6 lugng du kién: 15 - 20 chiéc

- Thoi gian lién két: 2 nam (dén hét ngay 31/12/2027)

- Noi dung: T6 chire cac hoat dong di chuyén bang xe dap theo 10 trinh

- Phuong thirc thuc hién: Moi goi dau tu tir cac dbi tac co kinh nghiém to
chire cac dich vu tai diém dén.

- L0 trinh: Khu ban vé - Khach san Wildbird - Tram bao vé rung Pha Buc 2;
Khu ban vé - T6 co dong - DPiém dung chan C4 - Tram bao v¢ Pht Tho; cac 16
trinh khac sau khi dugc su thong nhét cia VQG Tram Chim (C6 16 trinh cu thé
sau khi hai bén tién hanh khao sat thuc dia).

- Mirc gia dé xuét:

+ 1 gio: 30.000 ddng/chiéc; 1 budi (4 gid): 100.000 ddéng/chiée; 1 ngay (8
gid): 150.000 ddng/chiéc.

- Chi phi hai bén:

+ Bén ddi tac ding ky kinh doanh dich vy; chuan bj phuong tién; ndp thué
(10%), phi dich vu méi truong rung (01%) theo quy dinh.
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+ Phia Khu du lich ddm nhan cac chi phi lién quan dén dia diém, céc tuyén
tham quan (vé sinh méi truong, cac tuyén duong, cat tia co, nhanh ciy..) in an
phat hanh vé, chi phi nhan vién ban vé va chi phi khac lién quan

- Co ché quan 1y, chia sé:

+ Khu du lich Tram Chim: 20% doanh thu sau khi trir thué (10%) va dich vu
moi truong rung (1%).

+ T6 chirc/doanh nghiép/hd kinh doanh: 80% doanh thu sau khi trir cac loai
thué trén.

V. KINH PHi THUC HIEN

Nguén vOn x4 hoi hoa theo hinh thirc lién doanh, lién két cua céc to che,
doanh nghiép, ca nhan trong nudc; Nguodn thu sy nghiép ciia don vi va nguén dé
an phat trién du lich tinh (néu c¢6) dé khai thac phat huy tiém ning du lich.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Khu Du lich Tram Chim

La don vi dugc giao chu tri thyc hi¢n mot s6 noi dung cu thé nhu sau:

- Tham muu, x4y dung thong bao, to chirc moi goi va ky két voi nha dau tu,
khai thac cac dich vu thi diém néu trén;

- Du toan chi phi dau tu cai tao, sita chira cac hang muc, ha tf?mg; phuong an
tai chinh va bang gia timg dich vu; Xay dung ndi quy, 16 trinh di chuyén cac dich
Vu,

- Phdi hop cac don vi lién quan, don vi tham gia cung cap dich vu thudng
xuyén kiém tra, giam sat vi¢c trién khai cac dich vu, nham ngan ngua hanh vi san
bét cac loai dong vat hoang da trai phép khi trai nghiém dich vy;

- Cai tao canh quan thong thoang khach tham quan, nghi chan theo tuyén Doi
co dong dén Piém ding chan C4;

- Phdi hop tao canh quan Tram bao vé Phu Purc 2 thanh diém dimg chan

phuc vu khach tham quan trong qua trinh di chuyén bang xe dap hodc xudng boi,

xuong cheo;

- V€ sinh tuyén di bd khu vuc tam giac, dbi dién nha xe 6 t6 diém dung chan
C4;
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- Binh ki kip thoi bao céo vé Ban Giam doc Vuon cac két qua trién khai thuc
hién ké hoach.

2. Phong Quan ly bao vé va phong chay chira chay rirng

- Ra soat chinh trang co s¢ vat chit, nang cao nang luc cho luc lugng bao vé
rimg chuyén trach trong tiép dén, phuc vu khach tham quan tai cac Tram, Chét
bdo v¢ rung;

- Phéi hop KDL Tram Chim khao sét cac tuyén, diém dé phét trién dich vu

theo tung giai doan.
3. Phong Ké hoach - Tai chinh

Tham muu Ban gidm ddc Vuon trong t6 kiém tra, theo ddi va hudng dan
KDL Tram Chim hoan thién cac hd so phap ly, thuc hién viéc trién khai khai thac
cac dich vu du lich dam bao co ban cac quy dinh hién hanh cua Nha nuéc (trong
khi cho co quan cdp c6 tham quyén phé duyét Bé an du lich sinh thdi nghi duwéng
0 VOG Tram Chim theo quy dinh).

4. Trung tim Béo ton va Hop tac Qudc té

Phéi hop KDL Tram Chim thyc hién cong tac truyén thong, giup du khach
nang cao sy hiéu biét, nang cao nhan thirc vé bao vé ring, bao vé tai nguyén thién
nhién, bao ton da dang sinh hoc.

Trén day 1a ndi dung Ké hoach to chuc trién khai thi diém mot sb dich vu
khai thac du lich tai VQG Tram Chim./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
- UBND Tinh (dé b/c); , PHO GIAM POC

- Cac S6: NN&MT; VHTT&DL (dé b/c); & > 'HN /
- UBND cac xa: Tram Chim, Tam Nong, An Hoa, Phi Tho (rfw bu A \o

thong bao cho cong dong dan cu cung tham gia); TRAM © ,{

- BGD Vuon (dé biét); — 'I

- Cac Phong, Don vi truc thuoc Vuon (dé tthyc hién); /Lao Thai Phong
- Luu: VT, TCHC, Vy.
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